Pressekonferenz und Expertendiskussion
4. November 2013 in Berlin
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Studiendesign
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Studiendesign STUDIENDESIGN

Online-Expertenbefragung

Befragung von IKT-Experten aus Wirtschaft, Wissenschaft und Verwaltung
Anzahl Interviews: n=589

Feldzeit: 19.07. - 02.08.2013

Begleitend zu dieser Erhebung im Rahmen der Studie: Desk Research
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Stichprobe: Herkunft Experten (Art der Organisation)

Angaben in %

I8 (Privatwirtschaftliches) Unternehmen

B Wissenschaft/Forschung (Hochschule)

B Beho6rde/Ministerium (Verwaltung, sonstige
offentliche Einrichtung

| (Branchen-)Verband, Verein

B Medien/Presse

B Sonstige

B Keine Angabe

Frage X02: Geben Sie bitte im Folgenden an, fir welche Art von Organisation Sie vorrangig tatig sind:
Basis: Alle Befragten: n=589
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Stichprobe: Erfahrungsjahre Digitale Themen und IKT

Angaben in %

B Bis 2 Jahre

B 2-5 Jahre

M 5-10 Jahre

B 10-20 Jahre

B Linger als 20 Jahre

Frage X01: Wie lange beschéftigen Sie sich bereits (beruflich) mit digitalen Themen bzw.
mit IKT (Informations- und Kommunikationstechnologien)?
Basis: Alle Befragten: n=589
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Einfluss digitaler Trends auf
Politik und Verwaltung
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Einfluss digitaler Trends auf Politik und Verwaltung

Angaben in % =o=  Unternehmen (n = 205)
(Top-2-Werte) =e— \Wissenschaft (n = 109)
Gesamt (n = 589) == \/erwaltung (n = 230)
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Zusammenarbeitsmodelle
Uber Soziale Netzwerke

N
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N

O
o~
O

Neuer Personalausweis (nPA)

Frage QO01: Zu welchem Grad beeinflussen die im Folgenden aufgefiihrten digitalen Trends, Entwicklungen und Lésungen Politik und
Verwaltung in Deutschland? (Skala: ,Sehr starker Einfluss®™ bis ,Uberhaupt kein Einfluss™)

Basis: Alle Befragten: Top-2-Werte
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Digitale Infrastruktur:
Basis fur Nutzung
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Geplanter Bandbreitenausbau in Deutschland

~»Bis spatestens 2014 sollen fur 75 Prozent der Haushalte,
bis 2018 fur alle Haushalte Anschlusse mit

Ubertragungsraten von mindestens 50 Megabit pro
Sekunde zur Verfugung stehen.™

BMWi: Breitbandstrategie der Bundesregierung
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Erforderliche Bandbreiten in 5-10 Jahren

Angaben in %

> 300 Mbit/s
Gesamt (n = 589) 48
Unternehmen (n = 205) 48
Wissenschaft (n = 109) 43
Verwaltung (n = 230) 52

%

®m bis 100MBit/s ®101-300 Mbit/s m301-500 Mbit/s mmehr als 500 Mbit/s Keine Angabe

Frage Q04: Welche Bandbreiten sind aus Ihrer Sicht in 5-10 Jahren erforderlich, um kiinftige Herausforderungen der digitalen Welt zu bewaltigen?
Basis: Alle Befragten
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Prioritare Ausrichtung Breitbandausbau durch Staat

Angaben in %

Mit welcher Ausrichtung sollte der Staat den Ausbau der Breitbandinfrastruktur prioritar fordern?

Fldachendeckend in ganz Deutschland
flr alle Birger und Unternehmen 69

In Iandlichen Raumen
flr alle Birger und Unternehmen

In Ballungszentren und Stadten
flr alle Barger und Unternehmen

N

In landlichen Raumen
fuir Unternehmen

Fldachendeckend in ganz Deutschland
fur Unternehmen

I |
N

In Ballungszentren und Stadten
fur Unternehmen

Frage QO03: Mit welcher Ausrichtung sollte der Staat aus Ihrer Sicht den Ausbau der Breitbandinfrastruktur prioritar fordern?
Basis: Alle Befragten
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Starkeres Engagement des Staates beim

Breitbandausbau

Angaben in %

mGesamt ®Unternehmen ®Wissenschaft ™ Verwaltung
(n = 589) (n = 205) (n = 109) (n = 230)

Frage QO05: Inwieweit sollte sich der Staat beim Breitbandausbau starker engagieren? (Mehrfachnennung)
Basis: Alle Befragten
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Digitale Souveranitat:
Basis fur Kompetenz
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Wichtigkeit der Akteure flir Medienkompetenz

Angaben in %
(Top-2-Werte)

Jeder Birger selbst

O
w

Haupt-/Realschule, Gymnasium o. a. 81

Berufsschule o. a., Hochschule

74

66 Unternehmen: 76

Wirtschaft

Staat/Politik

Familie/Verwandte/Freunde/Bekannte

(9]
=

Grundschule 35

Verbande/Vereine 29

20

Kita, Kindergarten

Frage Q10: Wenn Sie an Digitale Souveranitat bzw. Medienkompetenz denken: Wie wichtig schatzen Sie die Rolle der folgenden Akteure
hinsichtlich des Aufbaus Digitaler Souveranitat und Kompetenz beim Blirger ein? (Skala: ,AuBerst wichtig" bis ,Unwichtig")

Basis: Alle Befragten; Top-2-Werte
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These ,Digitalisierungspolitik des Staats auf Hohe

der Zeit"

Der Staat verfligt Uber ausreichende Kompetenzen, um “Digitalisierungspolitik auf H6he der Zeit” zu machen.
Inwieweit trifft diese These Ihrer Meinung nach zu?

Angaben in %

Top 2 9 7 5 12

B Trifft voll und ganz zu 28 22 22
Trifft eher zu
Teils, teils

B Trifft eher nicht zu

Trifft GUberhaupt nicht zu -
20

Bottom 2 63 70 72
Gesamt Unternehmen Wissenschaft Verwaltung
(n = 589) (n = 205) (n = 109) (n =230)

Frage Q12: Der Staat verfligt Gber ausreichende Kompetenzen, um “Digitalisierungspolitik auf Hohe der Zeit” zu machen. Inwieweit trifft diese
These Ihrer Meinung nach zu? Basis: Alle Befragten; auf 100 fehlende Prozent: ,Keine Angabe®
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Digitale Sicherheit:
Basis fur Vertrauen
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Regelungsebene flr Sicherheit/Datenschutz im Internet

Angaben in %

Auf welcher Ebene sollten aus Ihrer Sicht Regelungen flr Sicherheit und Datenschutz im Internet
hauptsachlich festgelegt werden?

Europaisch

International

National

Bundeslander

E

Gesetzliche Regelung 3
nicht notwendig/zielfiUhrend

Frage Q06: Auf welcher Ebene sollten aus Ihrer Sicht Regelungen fir Sicherheit und Datenschutz im Internet hauptsachlich festgelegt werden?
Basis: Alle Befragten
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Effektivitat Aufsichtsbehérden bzgl. Datenschutz

Angaben in %

Wie beurteilen Sie die Effektivitat heutiger Aufsichtsbehérden im Hinblick auf Datenschutz?

Top 2 5 5 5 5

B Ausgezeichnet

Sehr gut — O R

B Annehmbar

Schlecht
Bottom 2 70 74 79 60
Gesamt Unternehmen Wissenschaft Verwaltung
(n = 589) (n = 205) (n = 109) (n =230)

Frage QO07: Wie beurteilen Sie die Effektivitat heutiger Aufsichtsbehérden im Hinblick auf Datenschutz?
Basis: Alle Befragten; auf 100 fehlende Prozent: ,Keine Angabe™
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Wichtigkeit der Akteure fur Schutz des Individuums

und seiner personenbezogenen Daten

Angaben in %
(Top-2-Werte)

Jeder Einzelne selbst

Staat/Politik

Wirtschaftsunternehmen

Unabhangige
Verbande/Interessengruppen/NGQOs

Frage Q08: Der Umgang mit Informationen in der digitalen Welt kann fliir den Einzelnen ein Sicherheitsrisiko sein. Wie wichtig schatzen Sie die

Rolle der folgenden Akteure beim Schutz des Individuums und seiner personenbezogenen Daten ein? (Skala: ,AuBerst wichtig" bis ,Unwichtig")
Basis: Alle Befragten: Top-2-Werte
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Verstérkter Einsatz von MaBnahmen fir sicheren SICHERHELT

Umgang mit elektronischen Identitaten

Welche MaBnahmen sollten aus Ihrer Sicht verstarkt eingesetzt werden, um den sicheren Umgang
mit elektronischen Identitaten in der digitalen Welt zu gewahrleisten?

. ] Angaben in %
Forderung der Medienkompetenz 57
Verschiisselungen ]

Gesetzliche Regelungen

Digitaler 'TUV'/Glitesiegel _ 37
Hardwarebasierte Losungen - 30
Biometrische Verfahren - 16

PINs, TANs und Passworter - 15
Digitale 'Polizei' . 8
Digitale '"Warnschilder'/Hinweise . 8

Frage Q09: Welche MaBnahmen sollten aus ILhrer Sicht verstérkt eingesetzt werden, um den sicheren Umgang mit elektronischen Identitaten in
der digitalen Welt zu gewahrleisten? (Mehrfachnennungen, max. 3)

Basis: Alle Befragten
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Digitale Politik:
Rolle des IT-Planungsrats
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IT-Planungsrat: Offizielle Aufgaben

AUFGABENSPEKTRUM DES IT-PLANUNGSRATES
gem. § 1 [T-Staatsvertrag

IT- IT- E-GOVERNMENT- VERBINDUNGS-

KOORDINIERUNG STANDARDS PROJEKTE NETZ
Beschluss von

Koordinierung fachunabhdngigen Steueruno von Ubernahmne der

der Zusammen- und -libergreifen- zu'gewipénen in §4 Staatsver-

arbeit von Bund den [|T-Inter- E_Covern- trag genannten

und Landern in operabilitats- und ent-Proiekt Aufgaben fiir das

Fragen der IT Sicherheits- ment-rrojekten Verbindungsnetz

standadarts

Quelle: Internetseite des IT-Planungsrats (Zugriff: 11.09.2013)
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IT-Planungsrat: Bekanntheit + Kenntnis Aufgaben

Angaben in %

Wissen Sie, welchen Zweck bzw. welche Aufgaben der IT-Planungsrat hat?

Unternehmen (n = 205) 42

Gesamt (n = 589)

Wissenschaft (n = 109)

Verwaltung (n = 230)

mJa Nein, kenne Zweck/Aufgaben nicht m Nein, kenne den IT-Planungsrat nicht K. A.

Frage Q13: Wissen Sie, welchen Zweck bzw. welche Aufgaben der IT-Planungsrat hat?
Basis: Alle Befragten

TNS Infratest e
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IT-Planungsrat: Positionierung auBerhalb Verwaltung

Angaben in %

Sollte sich der IT-Planungsrat starker zu Themen der Informationsgesellschaft
(auBerhalb der 6ffentlichen Verwaltung im engeren Sinne) positionieren?

Unternehmen Wissenschaft Verwaltung

Frage Q17: Sollte sich der IT-Planungsrat starker zu Themen der Informationsgesellschaft (auBerhalb der 6ffentlichen Verwaltung im engeren
Sinne) positionieren? Wenn welchen? (Mehrfachnennungen)

Basis: Alle Befragten, denen der IT-Planungsrat ein Begriff ist
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Fazit

TNS
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Fazit

Digitale Digitale

Digitale
Infrastruktur Souveranitat Sicherheit
Der flachendeckende Der Aufbau digitaler Der Staat muss eine aktive
Breitbandausbau in Stadt und Souveranitat bei allen Rolle einnehmen und die
Land sowie fiir alle Gebadude Biirgerinnen und Biirgern notwendigen Rahmen-
muss die hdchste politische und in allen Unternehmen bedingungen fiir eine starke
Prioritat erhalten. ist als wichtige politische IT-Sicherheit und einen
Ein starkeres Engagement des Aufgabe umzusetzen. hohen Datenschutz schaffen
Staates ist hier gefordert (Gewahrleistungsfunktion) -

insbesondere im europaischen/
internationalen Kontext.

|

IT-Planungsrat

Expertensicht: Positionierung des IT-Planungsrats zu diesen drei Grundlagenthemen

- Zentrale Aufgaben des Staates im Rahmen der Digitalisierung

IT-Planungsrat als Koordinator/Moderator/Steuerungsgremium?!
(Bekanntheit steigern & Aufgaben Uberprifen!)
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Vielen Dank!

Download der Studie unter
www.zukunftspfade-deutschland.de

oder
www.zukude.de
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